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1 DATOS GENERALES

Programa de formacidon Coordinacion de procesos logisticos.

Proyecto formativo Propuesta de un plan operativo de los procesos logisticos en una

empresa colombiana.

Fase proyecto Analisis.

Resultado de aprendizaje 210101067-01 - Identificar modelos de gestion de la cadena de

suministro segun las necesidades de la organizacidn.

Actividad de aprendizaje GA1-210101067-AA1 - Identificar los eslabones de la cadena de
suministro de acuerdo con la estructura operativa de la

organizacién.

Evidencia de conocimiento Cuestionario de conceptos cadena de suministro. GA1-210101067-

AA1-EVO1.

Criterios de evaluacién
e Identifica las necesidades de la empresa de acuerdo con las exigencias del mercado.
e Relaciona las responsabilidades de los eslabones de la cadena de suministro segun

caracteristicas de la empresa.

2  CUESTIONARIO

Formulacion de preguntas

1. Quiénes conforman la cadena de suministro.
a. Proveedores, fabricantes, distribuidores, minoristas, cliente final.
b. Distribuidores, minoristas, operadores logisticos.
c. Proveedores, fabricantes, cliente final.

d. by csoncorrectas.

2. Un producto gana valor a medida que pasa a través de la cadena de abastecimiento, esto
se conoce como:
a. Flujo de informacion.

b. Cadena de valor.
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c. Valor agregado.

d. Inventario en proceso.

3. ¢Por qué la gestion de inventarios afecta el resultado final del proceso logistico?
a. Lagestion de inventarios puede no ser la actividad mds importante de la logistica,
pero si puede ser la mas representativa.
b. Lafalta de inventarios puede significar la pérdida de un negocio y el exceso de
inventarios puede significar la disminucién o pérdida de las utilidades del ejercicio.
c. Este resultado no se afecta.

d. ay b son correctas.

4. Las actividades que agregan valor al producto a través de diferentes etapas en la cadena
de abastecimiento, se conocen como:
a. Flujo de informacion.
b. Cadena de valor.
c. Valor agregado.

d. Inventario en proceso.

5. El Cross Docking es:
a. Meétodo logistico que optimiza la gestidn de la cadena de suministro.
b. Es una politica de mantenimiento de inventarios al maximo nivel, donde los se
entregan lo necesario para completar el proceso productivo.
c. Esuna técnica de preparacién de pedidos para su almacenamiento.

d. Esla comunicacion que se refiere al movimiento de la organizacion.

6. Seleccione los productos que se adaptan mejor al Cross Docking.
a. Articulos perecederos frutas, verduras.
b. Electrodomésticos.
c. Productos con cddigos de barras.

d. Cementosy materiales de construccion.
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7. ldentifique cudl de las siguientes afirmaciones esta relacionada con el desarrollo de la
gestion de la cadena de abastecimiento:
a. Laformacomo se empacay transporta los servicios prestados.
b. Elrdpido desarrollo de los flujos de informacién.
c. Elalto nivel de inventario.

d. a y € son correctas.

8. Marque cudles son principales dreas que abarca la cadena de abastecimiento:
a. Proveedores, clientes, transportadores, medios de comunicacién, fabricantes.
b. Red de logistica, almacenaje, inventario, compras, alianza estratégica, informatica, y
telecomunicaciones.
c. Compras, ventas, recepcion, produccién, y area de relaciones corporativas.

d a y € son correctas.

9. Lasigla SCM (Supply Chain Management) significa:
a. Gestion de relacion de clientes.
b. Planeacién de recursos empresariales.
c. Gestidn de la cadena de suministro.

d. Plan maestro de produccién.

10. Identifique en la cadena de suministro, cual de las siguientes actividades estan
relacionadas con la logistica de transporte:
a. Traslado de productos.
b. Almacenamiento de la carga.
c. Costos de manejo.

d. ay b son correctas.

11. Las funciones claves de la cadena de suministro son:
a. Comercio exterior, aranceles, incoterms.
b. Inventarios, almacenes, medios de transporte.

c. Compras, operadores logisticos, tecnologia.
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d. Transporte, produccion, distribucién.

12. Identifique cuales son las caracteristicas que definen la cadena de suministros:
a. Contar con buenos canales de comunicacién internos y externos.
b. Tener una coordinacion adecuada en tiempos de procesamiento de la materia 'y

entregas del producto final.
c. Demoras en los tiempos de distribucién y pocos inventarios.
d. ay b son correctas.

3  EVALUACION

Observaciones:

Juicio de valor:
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